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คํานํา 

 ด้วยปัจจุบันสาธารณภัย ยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจาก ความ
แปรปรวนของภูมิอากาศโลก ความเสื ่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติประกอบกับการเปลี ่ยนแปลง 
โครงสร้างสังคมไทยจากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัย
เพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้ความเสียหายจากสาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัย
แล้ง ภัยหนาว และภัยจากการกระทำของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย 
รวมทั้งสาธารณภัยหรือ อุบัติภัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น   

 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง ในการช่วยเหลือ 
และบรรเทาสาธารณภัยต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจ ในขั้นตอนการ
ปฏิบัติอย่างถ่องแท้ จึงจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

 ดังนั้น คณะผู้จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานเล่มนี้ จึงได้รวบรวมเนื้อหาสาระ หน้าที่ ลักษณะงาน และ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยจัดทำเป็นรูปเล่มไว้ เพื่อใช้เป็นคู่มือในการ
ปฏิบัติงาน ตลอดจนเป็นการสร้างความเข้าใจ และความร่วมมือต่าง ๆ จากผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย ในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ของหน่วยงานเพื่อให้เข้าใจบทบาทหน้าที ่ ลักษณะงาน และขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ดียิ่งขึ้น และสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เพื่อ
บรรเทาความเดือดร้อน แก่ผู้ประสบภัยกรณีฉุกเฉิน   
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คู่มือการปฏิบัติงาน 

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลน้ำก่ำ 

๑. หลักการและเหตุผล  

 สาธารณภัยยังคงมีแนวโน้มจะเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และซับซ้อนมากขึ้นเนื่องจากความแปรปรวน
ของภูมิอากาศโลก ความเสื ่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง
สังคมไทย จากสังคมชนบทไปสู่สังคมเมืองอย่างรวดเร็ว ประชาชนมีโอกาสอาศัยอยู่ในพื้นที่เส่ียงภัย มากขึ้น 
ส่งผลให้ ความเสียหายจากสาธารณภัยรุนแรงมากขึ้น ทั้งภัยธรรมชาติ เช่น อุทกภัย วาตภัย ภัยแล้ง ภัย
หนาว และภัยจาก การกระทำของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย อุบัติภัย การรั่วไหลของสารเคมีอันตราย   

 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นหน่วยงานที่อยู่ใกล้ชิดประชาชนและมีบทบาทภารกิจในการเข้าไป
ให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยในลำดับแรกก่อนที่หน่วยงานภายนอกจะเข้าไปให้ความช่วยเหลือ 
ประกอบกับพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ กําหนดให้องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นมีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น 
ผู้อํานวยการท้องถิ่นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในท้องถิ่นของตน ซึ่งถือเป็นภารกิจสำคัญ ของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที่จะต้องเตรียมความพร้อมในการป้องกันสาธารณภัย และพัฒนาขีด
ความสามารถในการเผชิญเหตุ และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ภายหลังจากสถานการณ์ภัยยุติ   

๒. วัตถุประสงค์  

 ๑. เพื่อให้การดําเนินงานจัดการงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ มี 
ขั้นตอนหรือกระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน   

 ๒. เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อกําหนดระเบียบหลักเกณฑ์ เกี่ยวกับการจัดการงานป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัยที่กำหนดไว้อย่างสมำ่เสมอ และมีประสิทธิภาพ   

 ๓. เพื่อพัฒนาขีดความสามารถด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้มีประสิทธิภาพสามารถ
ลดความสูญเสียที่เกิดจากภัยพิบัติให้เหลือน้อยที่สุด   

 ๔. เพ่ือให้ประชาชนที่ประสบภัยได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟูอย่างทั่วถึงและทันเวลา   

 ๕. เพื่อบูรณาการระบบการสั่งการในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างมีเอกภาพ ๖. เพื่อ
สร้างระบบบริหารจัดการสาธารณภัยที่ดี และสอดคล้องกับวัฏจักรการเกิดภัย   

๓. นิยามคำศัพท์  

 การป้องกัน (Prevention) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมต่าง ๆ ที่กำหนดขึ้นล่วงหน้าทั้งทางด้าน 
โครงสร้าง และที่มิใช่ด้านโครงสร้าง เพ่ือลดหรือควบคุมผลกระทบในทางลบจากสาธารณภัย  
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 การลดผลกระทบ (Mitigation) หมายถึง กิจกรรมหรือวิธีการต่างๆ เพื ่อหลีกเลี ่ยงและลด
ผลกระทบ ทางลบจากสาธารณภัย และยังหมายถึงการลดและป้องกันมิให้เกิดเหตุหรือลดโอกาสที่อาจ
ก่อให้เกิดสาธารณ ภัย คู่มือการปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลน้ำก่ำ   
 การเตรียมความพร้อม (Preparedness) หมายถึง มาตรการและกิจกรรมที่ดาเนินการล่วงหน้า
ก่อน เกิด สาธารณภัย เพ่ือเตรียมพร้อมการจัดการในสถานการณ์ฉุกเฉินให้สามารถรับมือกับผลกระทบจาก
สาธารณ ภัยได้อย่างทันการณ์ และมีประสิทธิภาพ   
 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency Management) หมายถึง การจัดตั้งองค์กรและการ
บริหาร จัดการด้านต่าง ๆ เพื่อรับผิดชอบในการจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินทุกรูปแบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การเตรียม ความพร้อมรับมือและการฟื้นฟูบูรณะ   
 การฟื้นฟูบูรณะ (Rehabilitation) หมายถึง การฟื้นฟูสภาพเพื่อทาให้สิ่งที่ถูกต้องหรือได้รับความ 
เสียหายจากสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือ แก้ไขให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิม รวมทั้งให้ผู้ประสบภัย 
สามารถดารงชีวิตตามสภาพปกติได้โดยเร็ว   
 หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชน และหน่วยงานอื่นของรัฐ แต่
ไม่ หมายความรวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล องค์การบริหารส่วน
จังหวัด เมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง   
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ หมายถึง องค์การบริหารส่วนตำบล เทศบาล และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ ่นอื ่นที ่ม ีกฎหมายจัดตั ้ง  แต่ไม ่หมายรวมถึงองค์การบริหารส่วนจังหวัด และ
กรุงเทพมหานคร   
 ผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย 
 รองผู้บัญชาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หมายถึง ปลัดกระทรวงมหาดไทย   
 ผู้อํานวยการกลาง หมายถึง อธิบดีกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
 ผู้อํานวยการจังหวัด หมายถึง ผู้ว่าราชการจังหวัด   
 รองผู้อํานวยการจังหวัด หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด   
 ผู้อํานวยการอำเภอ หมายถึง นายอำเภอ   
 ผู้อํานวยการท้องถิ่น หมายถึง นายกองค์การบริหารส่วนตำบล, นายกเทศมนตรี   
 ผู้ช่วยผู้อํานวยการท้องถิ่น หมายถึง ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   
 เจ้าพนักงาน หมายถึง ผู้ซึ่งได้รับแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยใน
พื้นที่ ต่างๆ ตามพระราชบัญญัติป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๔๐  
 กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการป้องกนัและ 
บรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่จังหวัด   
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 กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในเขตอำเภอ และทำหน้าที่ช่วยเหลือจังหวัดในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย   
 กองอํานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยท้องถิ่นแห่งพื้นที่  หมายถึง องค์กรปฏิบัติในการ 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล/เทศบาล และเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิด 
สาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ 
๔. การจัดตั้งกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
 ๔.๑ องค์กรปฏิบัติ  
  ๔.๑.๑ กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ ทำหน้าที่
เป็นหน่วยงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น และให้มีที่ทำการโดยให้ใช้ที่ทำการ/สำนักงานเทศบาลตำบลน้ำก่ำ 
เป็นสำนักงานของผู้อำนวยการท้องถิ่น มีนายกเทศบาลตำบลน้ำก่ำเป็นผู้อำนวยการ และมีปลัดเทศบาล
ตำบลน้ำก่ำ เป็นผู ้ช่วยผู ้อำนวยการ กำนัน ผู ้ใหญ่บ้าน และภาคเอกชนในพื้นที ่ร่วมปฏิบัติงานในกอง
อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยรับผิดชอบในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตเทศบาล
ตำบลน้ำก่ำและเป็นหน่วยเผชิญเหตุเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นในพื้นที่  
  ๔.๑.๒ ภารกิจของกองอานวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลน้ำก่ำ  
   (๑) อำนวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และประสานการปฏิบัติเกี่ยวกับการดำเนินการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำก่ำ  
   (๒) สนับสนุนกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งมีพื้นที่ติดต่อหรือ
ใกล้เคียง หรือเขตพื้นที่อื่นเมื่อได้รับการร้องขอ  
   (๓) ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในเขตพื้นที ่ที ่รับผิดชอบ 
รวมทั้งประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนในการปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยทุกขั้นตอน  
 ๔.๒ โครงสร้างและหน้าที่ของกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลน้ำ
ก่ำ 
  ๔.๒.๑ โครงสร้างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลน้ำก่ำ
ประกอบด้วย ๕ ฝ่าย ได้แก่  
   (๑) ฝ่ายอำนวยการ ทำหน้าที่ อำนวยการ ควบคุมกำกับดูแลในการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั ้งวางระบบการติดตาม
ติดต่อสื่อสารในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ระหว่างกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ทุกระดับ และฝ่ายที่เกี่ยวข้องให้การติดต่อเป็นไปอย่างรวดเร็วต่อเนื่องและเช่ือถือได้ตลอดเวลา  
   (๒) ฝ่ายแผนและโครงการ ทำหน้าที่ เกี่ยวกับงานการวางแผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาแผนงาน การพัฒนาเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในทุก
ขั ้นตอน งานติดตามประเมินผลงาน การฝึกซ้อมแผนฯ งานการจัดฝึกอบรมต่าง ๆ และงานการจัดทำ
โครงการเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  
   (๓) ฝ่ายป้องกันและปฏิบัติการ ทำหน้าที ่ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล 
ประเมินสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้น วางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันภัย มิให้เกิดขึ้นหรือเกิดขึ้นแล้วให้ได้รับ
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ความเสียหายน้อยที่สุด จัดระเบียบแจ้งเตือนภัยการช่วยเหลือประชาชนผู้ประสบภัยงานการข่าวการรักษา
ความปลอดภัยและการปฏิบัติการจิตวิทยา  
   (๔) ฝ่ายฟื้นฟูบูรณะ ทำหน้าที่ สำรวจความเสียหาย และความต้องการด้านต่าง ๆ 
จัดทำบัญชีผู้ประสบสาธารณภัย ประสานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
เพื่อให้การสงเคราะห์และฟื้นฟูคุณภาพชีวิตทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจแก่ผู้ประสบสาธารณภัย พร้อมทั้ง
ดำเนินการฟื้นฟูบรูณะสิ่งที่ชำรุดเสียหาย ให้กลับคืนสู่สภาพเดิม หรือใกล้เคียงกับสภาพเดิมให้มากที่สุด  
   (๕) ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ทำหน้าที ่ เป็นเจ้าหน้าที ่เกี ่ยวกับการประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และการแถลงข่าวข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความ
เสียหาย และความช่วยเหลือให้แก่สื่อมวลชนและประชาชนทั่วไปได้ทราบ  
 ๔.๓ การบรรจุกาลัง  
  ๔.๓.๑ ในภาวะปกติใช้กำลังเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลน้ำก่ำเป็นหลัก  
  ๔.๓.๒ เมื่อคาดว่าจะเกิดหรือเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ใด ให้กองอำนวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยเข้าควบคุมสถานการณ์ ปฏิบัติหน้าที่ และเพื่อช่วยเหลือประชาชนในพื้นที่นั้นโดยเร็ว 
และรายงานให้ผู้อำนวยการทราบทันที  
5. สถานที่ตั้ง  
 ตั้งอยู ่ ณ สำนักงานเทศบาลตำบลน้ำก่ำ 261 หมู่ที ่ 10 ตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัด
นครพนม 48110 โทร.042-059285 
6. แนวทางปฏิบัติ  
 เพื่อเตรียมการด้านทรัพยากรระบบการปฏิบัติการและเตรียมความพร้อมไว้รองรับสถานการณ์สา
ธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หลักการปฏิบัติ ให้เทศบาลตำบลน้ำก่ำ 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจัดเตรียมและจัดหาทรัพยากรที่จำเป็นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้
เหมาะสมกับผลการประเมินความเสี่ยงและความล่อแหลมของพื้นที่ รวมทั้งการวางแนวทางการปฏิบัติการ
ให้พร้อมเผชิญสาธารณภัยและดำเนินการฝึกซ้อมตามแผนที่กำหนดอย่างสม่ำเสมอเป็นประจำเพื่อให้เกิด
ความพร้อมในทุกด้าน และทุกภาคส่วนในเขตพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำก่ำ   

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1. การป้องกันและลดผลกระทบ 

1.1 การวิเคาะหค์วามเสี่ยงภัย 
- ประเมินความเสี่ยงภัยและความล่อแหลมในเขต

พ้ืนที่ โดยพิจารณาจากข้อมูลสถิติการเกิดภัยและ
จากการ วิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  

- จัดทำแผนที่เสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 
1.2 การเตรียมการด้านฐานข้อมูลและระบบ
สารสนเทศ 

- จัดทำฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการ
สาธารณภัย 

- พัฒนาระบบเชื ่อมโยงข้อมูลด้านสาธารณะภัย
ระหว่างหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพและสามารถ
ใช้งานได้ร่วมกัน 

- กระจายข้อมูลด้านสาธารณภัยยังหน่วยงานที่มี
หน้าที่ปฏิบัติการ 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1.3 การส ่งเสร ิมให ้ความร ู ้และสร ้างความ
ตระหนักด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

- สนับสนุนให้สื่อประชาสัมพันธ์ให้มีบทบาทในการ
รณรงค์ประชาสัมพันธ์เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกด้าน
ความปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง 

- เผยแผ่และเสริมสร้างความรู ้ความเข้าใจแก่
ป ร ะ ช า ช น เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ค ว า ม ป ล อ ด ภ ั ย ใ น
ชีวิตประจำวัน 

- พ ัฒนา ร ู ป แบบและ เน ื ้ อ ห าก า ร ร ณ ร ง ค์
ประชาสัมพันธ์ให้ช ัดเจน เข้าใจง่าย มีความ
เหมาะสม เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มและ
เป็นที่น่าสนใจ 

- สงเสริมและสนับสนุนให้องค์กรเครือข่ายในการ
ป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัยทุกภาคส่วน ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และอาสาสมัครต่าง ๆ มีส่วน
ร่วมในการรณรงค์ ในเรื่องความปลอดภัยอย่าง
ต่อเนื่อง 

1.4 การเตรียมการป้องกันด้านโครงสร้างและ
เครื่องหมายสัญญานเตือนภัย 

- จัดหาพื้นที่รองรับน้ำและกักเก็บน้ำ 
- สร้างอาคารหรือสถานที่เพื่อเป็นสถานที่หลบภัย 

สำหรับพื้นที่ท่ีการหนีภัยทำได้ยาก หรือไม่มีพ้ืนที่
หลบภัยที่เหมาะสม 

- ก่อสร้าง/ปรับปรุงเส้นทางเพื่อการส่งกำลังบำรุง 
หรือเส้นทางไปสถานที่หลบภัยให้ใช้การได้ 

2. การเตรียมความพร้อม 
2.1 ด้านการจัดระบบปฏิบัติการฉุกเฉิน 

- จัดทำคู่มือและจัดทำแผนปฏิบัติการฉุกเฉินและ
แผนสำรองของหน่วยงาน และมีการฝึกซ้อมแผน 

- จัดเตรียมระบบการติดต่อสื่อสารหลักและสื่อสาร
สำรอง 

- กำหนดแนวทางการประชาสัมพันธ์ข่าวสารแก่
ประชาชนและเจ้าหน้าที่ 

- จัดเตรียมระบบการแจ้งเตือนภัยและส่งสัญญาณ
เตือนภัยให้ประชาชนและเจ้าหน้าที่ได้รับทราบ
ล่วงหน้า 

- จัดเตรียมเส้นทางอพยพและจัดเตรียมสถานที่
ปลอดภัยสำหรับคนและสัตว์เลี้ยง 

- กำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยความสงบ
เรียบร้อยรวมทั้งการควบคุม การจราจรและการ
สัญจรภายในพ้ืนที่ 

- จ ัดระบบการด ูแลส ิ ่ งของบร ิจาคและการ
สงเคราะห ์
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
2.2 ด้านบุคลากร - ประเมินความเสี่ยงภัยและความล่อแหลมในเขต

พื้นที่โดยพิจารณาจากข้อมูลสถิติการเกิดภัยและ
จากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  

- จัดทำแผนที่เสี่ยงภัยแยกตามประเภทภัย 
2.3 ด ้านเคร ื ่องจ ักรกล ยานพาหนะ ว ัสดุ  
อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และพลังงานเชื้อเพลิง 

- จัดเตรียมเครื่องจักรกลยานพาหนะ เครื่องมือ 
วัสดุ อุปกรณ์ท่ีจำเป็นให้พร้อมใช้งานได้ทันที 

- จัดทำบัญชีควบคุมเครื ่องจักรกล ยานพาหนะ
เครื ่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ของหน่วยงาน ภาคี
เครือข่ายทุกภาคส่วน 

- พัฒนาเครื่องจักรกล เครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ์ด้าน
สาธารณะภัยให้ทันสมัย 

- จัดหาเครื ่องมือและอุปกรณ์ที ่จำเป็นพื ้นฐาน
สำหรับชุมชน 

- จัดเตรียมระบบเตือนภัย 
- จัดหาน้ำมันเช ื ้อเพลิงสำรอง/แหล่งพลังงาน

สำรอง 
2.4 ด้านการเตรียมรับสถานการณ์ - จัดประชุมหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย เช่น สถานพยาบาล 
ไฟฟ้า ประปา ผู้นำชุมชน ฯลฯ 

- มอบหมายภารกิจ ความร ับผ ิดชอบ ให ้แก่
หน่วยงานนั้น 

- กำหนดผ ู ้ประสานงานท ี ่สามารถต ิดต ่อได้
ตลอดเวลาของหน่วยงาน 

- จัดตั้งกลุ่มโดยใช้แอพพลิเคชั่นสื่อสาร 
 
การปฏิบัติในภาวะฉุกเฉิน  
 วัตถุประสงค์  
  1. เพื่อดำเนินการระงับภัยที่เกิดขึ้นให้ยุติลงโดยเร็ว หรือลดความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้น 
โดยการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน  
  ๒. เพ่ือรักษาชีวิต ทรัพย์สิน และสภาวะแวดล้อมที่ได้รับผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติ  
 หลักการปฏิบัติ  
  คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน/ชุมชน กองอำนวยการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย เทศบาลตำบลน้ำก่ำ หรือกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอธาตุ
พนม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามขั้นตอนและวิธีปฏิบัติ ดังนี้ 
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1. กรณีเมื่อเกิดสาธารณภัย ระดับหมู่บ้าน/ชุมชน 
หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

1. การแจ้งเหตุ  ประชาชน / อาสาสมัคร / คระกรรมการฯ ฝ่าย
แจ้งเตือนภัย แจ้งเหตุให้ประธานคณะกรรมการป้องกัน
และบรร เทาสาธารณภ ัยหม ู ่ บ ้ าน  /  ช ุมชน  และ
ผู้อำนวยการท้องถิ่น / ผู้ที่ผู้อำนวยการท้องถิ่นมอบหมาย
ทราบ โดยทางวิทยุสื่อสาร / โทรศัพท์ 

- สายด่วนผู้อำนวยการท้องถิ่น (เบอร์มือถือ) 
2. การระงับเหตุ  คณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย

หมู่บ้าน / ชุมชน / อปพร. / มิสเตอร์เตือนภัย / OTOS / 
อาสาสมัคร ต่าง ๆ เข้าระงับเหตุ ตามแผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยชุมชน 

3. การประสานหน่วยงานต่าง ๆ  - กรณีผู้บาดเจ็บให้ประสานสถานพยาบาลในพื้นที่ 
/ พ้ืนที่ข้างเคียง 

- สายด่วนผู้อำนวยการท้องถิ่น (เบอร์มือถือ) 
- กรณีเกินศักยภาพของหมู่บ้าน / ชุมชน ในการ

ระงับภัย ให้ประธานคณะกรรมการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยหมู่บ้าน / ชุมชน รายงานต่อ
ผู้อำนวยการท้องถิ่น เพ่ือขอความช่วยเหลือ 

 

2. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับหมู่บ้าน / ชุมชน 
หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

1. การจัดตั้งศูนย์อำนวยการเฉพาะกิจฯ - อำนวยการท้องถิ ่นออกคำสั ่งศูนย์อำนวยการ
เฉพาะกิจ 

2. การเฝ้าระวัง ติดตาม และรับแจ้งเหตุ 24 ชั่วโมง - จัดเวรเฝ้าระวัง ติดตามสถานการณ์ 
3. แจ้งข่าวเตือนภัย - แจ้งผู ้ประสานงานของหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้อง

ทราบ 
- แจ้งผ่านทางสื่อต่าง ๆ 
- ออกประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 
- แจ้งเข้ากลุ่มแอพพลิเคชั่นสื่อสาร 

4. การระงับเหตุ - ผู ้อำนวยการท้องถิ ่นเข ้าพื ้นที ่  และตั ้งศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ในที่เกิดเหตุ เพื่อเป็นจุดสั่ง
การ พร้อมจัดบุคลากร เครื ่องมือ เครื ่องใช้ 
อุปกรณ์ และยานพาหนะในการระงับเหตุ 

5. การช่วยเหลือผู้ประสบภัย - ปฏิบัติการค้นหา และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
- ปฐมพยาบาลผู ้ประสบภัยที ่เจ็บป่วยเพื ่อส่งไป

รักษาตัวในโรงพยาบาลต่อไป 
- จัดหาปัจจัยสี่ให้แก่ผู้ประสบภัย 
- ให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
6. การรายงานสถานการณ์  จัดเตรียมเจ้าหน้าที่เพื่อรายงานสถานการณ์ให้

กองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอำเภอ 
และกองอำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดทราบ จนกระทั่งสถานการณ์ภัยสิ้นสุด 

7. การประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ - กรณ ี ต ้ อ งของร ั บการสน ั บสน ุ น จากกอง
อำนวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อปท. 
ข้างเคียง / ส่วนราชการต่าง ๆ ในพ้ืนที่ / องค์กร
สาธารณสุข ภาคเอกชน หรือ กองอำนวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับเหนือข้ึนไป 

- สายด่วนผู้อำนวยการท้องถิ่น (เบอร์มือถือ) 
8. การอพยพ  เมื่อสถานการณ์เลวร้าย และจำเป็นต้องอพยพ 

ให้ดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายอย่างเป็นระบบ 
 

 3. กรณีสาธารณภัยรุนแรงเกินกว่าระดับท้องถิ่นจะควบคุมได้ 
หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

1. การส่งต่อการควบคุมสถานการณ์ - กรณีสถานการณ์รุนแรงเกินกว่าศักยภาพของ
ท้องถิ ่นจะร ับสถานการณ์ได ้ ให ้รายงานต่อ
ผู ้อำนวยการอำเภอ เพื ่อส ่งมอบการควบคุม
สถานการณต์่อไป 

 

การอพยพ  
 วัตถุประสงค์  
 เพื ่อเป็นการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ และสามารถ
ดำเนินการอพยพเคลื่อนย้ายให้เป็นไปอย่างมีระบบ สามารถระงับการแตกตื่นเสียขวัญของประชาชนไปสู่
สถานที่ปลอดภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อเป็นการเคลื่อนย้ายส่วนราชการมาอยู่ในเขตปลอดภัยและ
สามารถให้การบริการประชาชนได้  
 หลักการปฏิบัต ิ

1. การเตรียมการอพยพ 
หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

1. จัดทำแผนอพยพในพื้นที่เสี่ยงจากสาธารณภัย - ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
2. เตรียมการเก่ียวกับการอพยพ - ประชุมและสำรวจสถานที ่

- สถานที่ปลอดภัยสำหรับการอพยพประชาชน
และสัตว์เลี้ยง 

- เส้นทางหลัก และเส้นทางสำรองสำหรับการ
อพยพ 

- ป้ายแสดงสัญญานเตือนภัย ป้ายบอกเส้นทาง
อพยพท้ังเส้นทางหลัดและเส้นทางสำรอง 
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
 - จัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ที่

จำเป็นต่อการอพยพ 
- จัดลำดับความสำคัญของการอพยพ โดยจัดแบ่ง

ประเภทของบุคคลตามลำดับความสำคัญเร่งด่วน 
- กำหนดจุดนัดหมายประจำชุมชนและพ้ืนที่รองรับ

การอพยพ 
- จัดทำคู่มือการอพยพจากสาธารณภัยที่สั้น และ

ง่ายต่อการทำความเข้าใจ ให้ประชาชนได้ศึกษา 
3. จัดเตรียมสรรพกำลังหน่วยปฏิบัติการฉุกเฉินหรือ
หน่วยอพยพ 

ทบทวนและฝึกซ้อมแผนอย่างสม่ำเสมอ 

4. จัดประชุมหรืออบรมให้ความรู้ในการช่วยเหลือตัวเอง
เมื่ออยู่ในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

ประชุมหรือฝึกอบรม 

5. ทบทวนและฝึกซ้อมแผนระบบเตือนภัย และแผน
อพยพ ประเมินเพ่ือให้สามารถประยุกต์ใช้ต่อไป 

ฝึกซ้อมแผนทั้งแบบปฏิบัติการบนโต๊ะ และแบบ
ปฏิบัติการจริง 

6. ตรวจสอบการทำงานระบบสื่อสาร  - ติดต่อกับผู้มีวิทยุสื่อสาร / หรือผู้มีโทรศัพท์มือถือ
เพ่ือเข้าร่วมในการแจ้งเตือนภัย 
 - ฝึกซ้อมแผนอพยพ 

7. แจ้งประชาชนที่อาศัยและทำงานในพ้ืนที่เสี่ยงภัย ว่ามี
ความเสี่ยงต่อภัยประเภทใดในหมู่บ้าน / ชุมชน เช่น 
อุทกภัย อัคคีภัย วาตภัย 

ประชุมผู้นำหมู่บ้าน / ชุมชน 

 

2. การจัดระเบียบสถานที่อพยพและการรักษาความปลอดภัย 
หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 

1. การจัดเตรียมสถานทีป่ลอดภัย  - จัดเตรียมพ้ืนที่ให้เหมาะสมกับจำนวนผู้อพยพ 
สัตว์เลี้ยง 
 - จัดเตรียมและดูแลความสะอาดของห้องน้ำ 
อาหาร น้ำดื่ม และสิ่งแวดล้อมให้ถูกสุขลักษณะ 
 - จัดเตรียมระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน 
 - จัดระเบียบพื้นที่อพยพ โดยแบ่งพ้ืนที่ให้เป็น
สัดส่วนเป้นกลุ่มครอบครัวหรือกลุ่มชุมชน 
 - จัดทำแบบฟอร์มลงทะเบียนผู้อพยพ เพื่อเป็น
การตรวจสอบจำนวนผู้อพยพ 
 - จัดหาสถานที่ลอดภัยแห่งอ่ืนไว้รองรับในกรณี
พ้ืนที่ไม่เพียงพอ   

2. เตรียมความพร้อม / เตรียมพร้อมระบบเตือนภัย
ทั้งหมด (สัญญานเตือนภัย วิทยุสื่อสาร โทรศัพท์มือถือ 
หรือระบบเตือนภัยที่มีอยู่ในท้องถิ่น) 

 - เตรียมพร้อมและตรวจเช็คอุปกรณ์อยู่เสมอ  
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หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
3. ติดตามสถานการณ์จากทางราชการ สื่อมวลชนและ
อาสาสมัครเตือนภัย 

 - สั่งการในระหว่างการประชุมกองอำนวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเทศบาลตำบลน้ำก่ำ 

4. ตรวจสอบข้อมูลที่จำเป็นในพื้นที่ ที่ประสบภัย  - บัญชีรายชื่อผู้อพยพ 
 - บัญชีจำนวนและชนิดของสัตว์ที่จะอพยพ 
 - ยานพาหนะ 
 - อาหารที่สำรองไว้สำหรับผู้อพยพและสัตว์เลี้ยง  

5. ตรวจสอบระบบเครือข่ายการเตือนภัย  - ตรวจสอบสัญญานวิทยุสื่อสาร 
6. จัดเตรียมสถานที่ปลอดภัยเพ่ือรองรับผู้อพยพและสัตว์
เลี้ยง 

 - ประสานกับผู้ดูแลสถานที่ 

 
3. เมื่อสถานการณ์เลวร้ายและจำเป็นต้องอพยพ 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1. ออกประกาศเตือนภัยเพ่ืออพยพ  - ฝ่ายเฝ้าระวังและแจ้งเตือนภัยและฝ่ายสื่อสาร

ของคณะกรรมการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
หมู่บ้าน / ชุมชน ออกประกาศเตือนภัยเพ่ืออพยพให้
สัญญาเตือนภัยและประกาศอพยพ เช่น เสียงตามสาย 
วิทยุ หอกระจ่ายข่าว โทรโข่ง นกหวีด หรือสัญญานเสียง
อ่ืน ๆ สัญลักษณ์ต่าง ๆ ที่กำหนดให้เป็นสัญญานเตือนภัย
ประจำหมู่บ้าน / ชุมชน   

2. ส่งฝ่ายเคลื่อนย้ายผู้อพยพไปยังจุดนัดหมาย / จุดรวม
พล เพ่ือรับผู้อพยพหรือตามบ้านที่มีผู้ป่วย ผู้พิการ คนแก่
ชรา เด็ก และสัตว์เลี้ยง  

 - สั่งการในระหว่างการประชุมกองอำนวยการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

3. การดูแลความปลอดภัยบ้านเรือนผู้อพยพ  - จัดเวรออกตรวจตราความเรียบร้อยในพื้นที่
ประสบภัย 

 
4. การดำเนินการอพยพเมื่อภัยสิ้นสุด 

หลักการปฏิบัติ แนวทางปฏิบัติ 
1. ตรวจสอบพื้นท่ีประสบภัย  - สำรวจความเสียหายของพ้ืนที่ประสบภัย 

รวมทั้งบ้านเรือน ของผู้เสียหาย 
2. ตรวจสอบสภาพถนนที่ใช้เป็นเส้นทางอพยพ  - ตรวจสอบสภาพถนนและยานพาหนะ 
3. แจ้งแนวทางการอพยพกลับให้ผู้อพยพรับทราบ  - ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
4. ตรวจสอบความพร้อมของผู้อพยพในการอพยพกลับ  - จัดการประชุมที่สถานที่ ที่ผู้อพยพพักอาศัย 
5. ดำเนินการอพยพผู้อพยพกลับที่พักอาศัยตามเดิม  - ชี้แจงในที่ประชุมและดำเนินการอพยพผู้อพยพ

กลับ 
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ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการช่วยเหลือ เหตสุาธารณภัยกรณีฉุกเฉนิ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

รับแจ้งเหต ุ

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติหน้าที่ทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 

รายงานผู้บังคับบัญชา 

(4 ขั้นตอน ในการปฏิบัติหน้าที่เมื่อได้รับแจ้งเหตุ) 
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ขั้นตอนการดำเนินงานด้านการสนับสนุนน้ำอุปโภค - บริโภค 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับแจ้ง/หนังสือ 
(1 นาที) 

เสนอหัวหน้าสำนักปลัด 
(5 นาที) 

ผู้บริหารพิจารณา 
(15 นาที) 

ดำเนินการ 
(140 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผลการ
ปฏิบัต ิ

(6 ขั้นตอน ใช้เวลาโดยประมาณ 180 นาที หรือ 3 ชั่วโมง) 
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ขั้นตอนการดำเนินงานนักงานขับรถบรรทุกน้ำ กรณีส่งน้ำอุปโภค – บริโภค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการดำเนินงานพนักงานขับรถบรรทุกน้ำอเนกประสงค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รับคำสั่งจากผู้บังคับบัญชา 
(1 นาที) 

ดำเนินการ 
(140 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผลการ
ปฏิบัต ิ

(3 ขั้นตอน ใช้เวลาโดยประมาณ 150 นาที หรือ 2 ชั่วโมง 30 นาที) 

รับคำสั่งจากผู้บังคับบัญชา 
(1 นาที) 

ให้พนักงานออก
ปฏิบัติงานทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

รายงานผลการ
ปฏิบัต ิ

(3 ขั้นตอน ดำเนินการทันทีหลังจากได้รับคำสั่งจากผู้บังคับบัญชา) 
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ขั้นตอนการดำเนินงานหน่วยปฏิบัตงิานระบบการแพทย์ฉุกเฉิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับคำสั่งจากศูนย์สั่งการ 

ออกปฏิบัติงานทันที 

เสร็จสิ้นภารกิจ 

บันทึกข้อมูลลง
ระบบ ITEMS 

รายงานผล 
ศูนย์สั่งการ 

(3 ขั้นตอน ดำเนินการทันทีหลังจากได้รับคำสั่งจากศูนย์สั่งการ) 
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ขั้นตอนการดำเนินงานการช่วยเหลือเยียวยาผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รับเรื่องร้องทุกข์ 

เสนอหัวหน้าสำนักปลัด 
(5 นาที) 

เสนอปลัดเทศบาล 
(10 นาที) 

ผู้บริหารพิจารณา 
(15 นาที) 

สำรวจความเสียหายร่วมกับกองช่าง 
(120 นาที) 

รายงานความช่วยเหลือ 
ให้อำเภอทราบ แจ้งคณะกรรมการ ตรวจสอบข้อเท็จจริง 

(10 นาที) 

ประชุมคณะกรรมการ พิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
(60 นาที) 

สรุปผลการพิจารณาให้ความช่วยเหลือ 
(60 นาที) 

เสนอผู้บริหารพิจารณา 
(60 นาที) 

เสนอกองคลังเพ่ือตั้งฎีกาเบิกจ่าย 

แจ้งผู้ระสบภัย 

(12 ขั้นตอน ระยะเวลาดำเนินการ 90 วัน นับแต่วันที่เกิดสาธารณภัย) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานการระงับเหตุอัคคีภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รับแจ้งเหต ุ

จัดเจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงานทันที 
หลังจากผู้บงัคับบัญชา อนุมัต ิ

(5 นาที) 

เสร็จสิ้นภารกิจ  
เจ้าหน้าที่กลับที่ตัง้ปกติ 

สำรวจความเสียหาย 
(เหตุเกิดในพ้ืนที่ 5 นาที) 

รายงานด่วนเหตุสาธารณภัย 
(เหตุเกิดในพ้ืนที่ เทศบาลตำบลน้ำก่ำ) 

รายงานผู้บังคับบัญชา
ทราบ 

(3 ขั้นตอน กรณีเกิดเหตุนอกพ้ืนที่, กรณีเกิดเหตุในพ้ืนที่ ที่รับผิดชอบ) 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 



แบบรายงานเหตุด่วนสาธารณภัย 
 

ความเร่งด่วน      วันที่ เดือน   พ.ศ.    
ที่     
จาก  นายกเทศมนตรีตำบลน้ำก่ำ 
เรียน นายอำเภอธาตุพนม 
              

1. ชนิดของภัย 
ความรุนแรงของภัย 
ลักษณะของภัย (  ) เล็กน้อย (  ) ปานกลาง (  ) รุนแรง ลักษณะของภัย 

2. ช่วงเวลาที่เกิด เริ่มต้น เมื่อ วันที่  เดือน   พ.ศ.   เวลา  น. 
  สิ้นสุด เมื่อ วันที่  เดือน   พ.ศ.   เวลา  น. 

3. สถานที่เกิดภัย            
             

4. ราษฎรที่ประสบภัย 
ความปลอดภัยของประชาชน 
(  ) ปลอดภัย/ไม่ได้รับผลกระทบ (  ) รับผลกระทบ/ไม่ย้ายที่อยู่อาศัย (  ) ไร้ที่อยู่อาศัยบางส่วน 
(  ) ไร้ที่อยู่อาศัยทั้งหมด  (  ) อพยพบางส่วน (  ) อพยพทั้งหมด 
ราษฎรได้รับความเดือดร้อน จำนวน  คน จำนวนครัวเรือน  ครัวเรือน 
ได้รับบาดเจ็บ  คน 
เสียชีวิต   คน 
สูญหาย   คน 
อพยพไปยังพ้ืนที่ปลอดภัย  จำนวน   คน จำนวนครัวเรือน  ครัวเรือน 

5. ความเสียหายเบื้องต้น 
อาคารและสิ่งก่อสร้าง/บ้านเรือน เสียหายทั้งหลัง จำนวน  หลัง 
    เสียหายบางส่วน จำนวน  หลัง 
พ้ืนที่และทรัพย์สินทางการเกษตร พืชไร่ จำนวน  ไร่ นา  ไร่ สวน  ไร่  
    บ่อปลา   บ่อ อ่ืน ๆ     
สิ่งสาธารณประโยชน์ (เช่น ถนน ฝาย สะพาน ฯลฯ) 
ถนน  สาย ฝาย  แห่ง สะพาน  แห่ง  อ่ืน ๆ   
            
            
             
การสื่อสารที่ได้รับผลกระทบ          
ประมาณการความเสียหายเบื้องต้น        บาท 
อ่ืน ๆ (ระบุ)            
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6. รายละเอียดสถานการณ์           
            
            
              

7. การบรรเทาในเบื้องต้น 
            
            
             

8. เครื่องมือ / อุปกรณ์ที่ใช้ 
            
            
             

9. การดำเนินงานของส่วนราชการ หน่วยอาสาสมัคร มูลนิธิในพื้นที่ 
            
            
             
 
       
       (ลงชื่อ)       ผู้รายงาน 
        (     ) 
        นายกเทศมนตรีตำบลน้ำก่ำ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คำขอหนังสือรับรองกรณีผู้ประสบภัย หรือเจ้าของ หรือผู้ครอบครองทรัพย์สิน 
ร้องขอหลักฐานเพื่อรับการสงเคราะห์ หรือบริการอื่นใด 

 
       เขียนที่      
 

      วันที่       เดือน     พ.ศ.   
 

ข้อ 1 ข้าพเจ้า     อายุ    ปี สัญชาต ิ        เชื้อชาติ      
อยู่บ้านเลขท่ี  ตรอก/ซอย       ถนน        ตำบล/แขวง    
อำเภอ/เขต   จังหวัด   หมายเลขโทรศัพท์    
ในฐานะ  (  ) ผู้ประสบภัย  (  ) เจ้าของทรัพย์สิน   (  ) ผู้ครอบครองทรัพย์สิน 
(  ) ทายาทโดยชอบธรรมของผู้ประสบภัย/เจ้าของทรัพย์สิน/ผู้ครอบครองทรัพย์สิน ชื่อ    
(  ) ผู้รับมอบอำนาจของผู้ประสบภัย/เจ้าของทรัพย์สิน/ผู้ครอบครองทรัพย์สิน ชื่อ     
ได้รับผลกระทบจากเหตุการณ์      (ระบุประเภทของสาธารณภัย) 
เมื่อวันที่  เดือน     พ.ศ.          เวลา  น. (ท่ีเกิดสาธารณภัย) ได้รับความเสียหาย
ดังนี้ 

(1)             
(2)             
(3)             
(4)             

ข้อ 2 ข้าพเจ้าขอยื่นคำขอต่อ          
ขอให้ออกหนังสือรับรองไว้เป็นหลักฐานเพื่อ         
โดยได้แนบเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณา ปรากฏดังนี้ (ใส่เครื่อง ✓ใน (  ) หน้าข้อความที่ต้องการ)
  (  ) 1. หลักฐานแสดงสถานภาพความเป็นบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล 
   (  ) บุคคลธรรมดา 
    (  ) สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน หรือสำเนาทะเบียนบ้านหรือเอกสารอื่น
         ใดทีท่างราชการออกให้   
    (  ) สำเนาทะเบียนพาณิชย์ (ถ้ามี) 
    (  ) อื่น ๆ         
   (  ) นิติบุคคล 
    (  ) สำเนาหนังสือรับรองนิติบุคคล 
    (  ) สำเนาหนังสือบริคณห์สนธิ (ถ้ามี) 
    (  ) สำเนาวัตถุประสงค์ของห้างหุ้นส่วน (ถ้ามี) 
    (  ) อื่น ๆ         
  (  ) 2. หลักฐานเอกสารแสดงสิทธิ 
  (  ) 3. หนังสือมอบอำนาจ (ถ้ามี) 
  (  ) 4. เอกสารการสอบสวนพยาน (ถ้ามี) 
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  (  ) 5. อื่น ๆ           
 
       รวม   ฉบับ 
ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความดังกล่าวข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
      (ลงชื่อ)     ผู้ยื่นคำขอ 
       (    ) 
คำเตือน ผู้ใดแจ้งความอันเป็นเท็จ แก่เจ้าพนักงานมีความผิดตราประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 137 มาตรา 
267 และมาตรา 268 
หมายเหตุ ในกรณีผู้ประสบภัย หรือเจ้าของทรัพย์สิน หรือผู้ครอบครองทรัพย์สิน ถึงแก่ความตาย หรือไม่สามารถ
ยื่นคำขอได้ด้วยตนเอง ให้ทายาทโดยธรรม 
 ผู้จัดการมรดก หรือผู้รับมอบอำนาจผู้นั ้น แล้วแต่กรณีเป็นผู้ยื่นคำขอ พร้อมแสดงหลักฐานการเป็น
ทายาท ผู้จัดการมรดก และการมอบอำนาจดังกล่าวด้วย 
             
สำหรับเจ้าหน้าที่ 
ตรวจสอบแล้วครบถ้วนถูกต้อง 
      (ลงชื่อ)     ผู้ตรวจสอบ 
       (    ) 
 
      (ลงชื่อ)     ผู้รับรอง 
       (    ) 
 
      (ลงชื่อ)     ผู้รับรอง 
       (    ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



เลขที่         สำนักงานเทศบาลตำบลน้ำก่ำ 
         261 หมู่ที่ 10 ตำบลน้ำก่ำ  
         อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 
         48110 
 

หนังสือรับรองผู้ประสบภัยประเภทบุคคลธรรมดา 
 

 หนังสือฉบับนี้ให้ไว้เพ่ือรับรองว่า    เกิดวันที่  เดือน   
พ.ศ.  เลขที่ประจำตัวประชาชน / หนังสือเดินทางเลขที่ / อ่ืน ๆ (ถ้ามี)    
ตำบล/แขวง  น้ำก่ำ  อำเภอ  ธาตุพนม  จังหวัด นครพนม  รหัสไปรษณีย ์48110 โทรศัพท์   
ที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือที่อยู่ที่ติดต่อไป บ้านเลขที่  หมู่ที่  ถนน    
ตำบล/แขวง  น้ำก่ำ  อำเภอ  ธาตุพนม  จังหวัด นครพนม  รหัสไปรษณีย์ 48110 เป็นผู้ประสบภัยหรือได้รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์      (ระบุประเภทของสาธารณภัยและสถานที่
เกิดภัย) เมื่อวันที่      (วัน เดือน ปี เวลา ที่เกิดภัย) ความเสียหายของ
ผู้ประสบภัย ตามบัญชีความเสียหายแนบท้ายหนังสือรับรองของผู้ประสบภัยประเภทบุคคลธรรมดาฉบับนี้ 
 ผู้ประสบภัยมีสิทธิ์ที่จะได้รับการสงเคราะห์และการฟ้ืนฟูจากหน่วยงานของทางราชการ ด้านใดด้านหนึ่ง
หรือหลายด้านตามเงื่อนไข หลักเกณฑ์ และแนวทางที่หน่วยงานนั้นกำหนด รายละเอียดตารางแสดงสิทธิ์ที ่จะ
ได้รับจากทางราชการปรากฎตามแนบท้ายเอกสารนี้ 
   
   ให้ไว้ ณ วันที่  เดือน   พ.ศ.   
 
       
      (ลงชื่อ)                   
       (    ) 
            นายกเทศมนตรีตำบลน้ำก่ำ 
 
 
 


