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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ อยูในลำดับที่ 1,654 ของ
หนวยงานประเภท เทศบาลตำบล ภาพรวมคะแนนที่ได 91.18 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับ ผาน โดยแบงคะแนน
รายตัวชี้วัดหลัก ดังนี ้
  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  คะแนนรวม 79.95 คะแนน  

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  
   - สวนที่ 1     คะแนนรวม 84.07 คะแนน  

- สวนที่ 2     คะแนนรวม 97.22 คะแนน  
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
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1. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ ในสวนของเครื ่องมือการประเมินที ่เกี ่ยวกับ

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนน 81.60 คะแนน พบวามีบุคลากร
บางสวน มีความเห็นวาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแกประชาชน ยังไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
และมีการเลือกปฏิบัติ มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ การแกไขหนวยงานควรระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที ่ (อางอิงจาก o10) หรือคู มือการใหบริการสำหรับผู มารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้หนวยงาน
ควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับการให

บริการและระบบ E-Service พบวาในหัวขอประเด็น o13 E-Service เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
จึงควรรักษามาตรฐานไว เพื่ออำนวยความสะดวก และใหบริการประชาชน ซึ ่งการพัฒนาการใหบริการและระบบ         
E-Service จะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับชองทาง

และรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเต็ม 100 คะแนน แสดงวา
ผูรับบริการมีความเห็นวาการประชาสัมพันธการเผยแพรขอมูล การตอบขอซักถาม หนวยงานมีการดำเนินการเปดเผย
ขอมูลขาวสารใหผูรับบริการหรือประชาชนไดเขาถึงขอมูลผานทางเว็บไซตหนวยงาน ครบถวน จึงควรรักษามาตรฐานไว 
เพ่ืออำนวยความสะดวก และใหบริการประชาชนตอไป 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 70.25 คะแนน จากการ
วิเคราะหพบวาสาเหตุเกิดจากบุคลากรภายในหนวยงานยังไมทราบถึงวิธีการขอใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง ซึ่งมี
จำนวนนอยเมื่อเทียบกับจำนวนบุคลากรทั้งหมด อีกทั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบพัสดุขาดการประชาสัมพันธ และทำความ
เขาใจการขอใชทรัพยสินมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไป ใชประโยชน
สวนตัวหรือพวกพอง รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐ ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหมากยิ่งข้ึน 

 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 81.73 
คะแนน จากการวิเคราะหพบวาสาเหตุเกิดจาก การตอบของบุคลากรภายในหนวยงานโดยบุคคลที่ตอบอาจมีอคติ หรือมี
การตอบที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อนไปจากความจริง หรืออาจไมเขาใจคำถามหรือคำตอบในสวนของเครื่องมือ (IIT) ดังนั้น ใน
ฐานะหนวยงานจะตองสรางการรับรูใหกับบุคลากรกอนดำเนินตอบคำถามหรือสรางความสุจริตในใจใหเกิดขึ้นกับองคกร
ในการดำเนินงานใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางและรวมถึงมีมาตรการควบคุมการ เบิกจายเงินใหมีความถูกตองตาม
ระเบียบลดการรองเรียนหรือมองวาดำเนินการเบิกจายเงินเปนเท็จ รวมทั้งผูบริหารตองกำกับดูแลควบคุมที่เขมงวดมาก
ยิ่งข้ึน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 88.52 
คะแนน จากการวิเคราะหพบวาหนวยงาน ยังตองมีการพัฒนามาตรฐาน และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยาง
ตอเนื่อง เชน ผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานตามตำแหนง หนาที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผูขารับ
การฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศกึษา อยางเปนธรรม ดังนั้น ตองพัฒนาการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร บุคคล และกำกับติดตามการ ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาง อยางตอเนื ่อง 
นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที สอดคลองตามประเด็นขางตนโดย
ละเอียดมากยิ่งข้ึน 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับ กลไกและ

มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 77.65 คะแนน จาก
การวิเคราะห พบวาผูบริหารสูงสุดของ หนวยงานยังไมใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการ
ดานการสงเสริม คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o26, 
o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที ่ไดจัดขึ ้นผานชองทาง 
ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงาน ในการตอตาน
การทุจริต 
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2. แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

-  จ ั ดทำคู ม ื อประชาชน/คู ม ื อการ
ปฏิบัตงิานของเจาหนาที่หรือหลักเกณฑ 
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ใ น
กระบวนงานตาง ๆ 
 
- กำหนดบทบาทหนาท่ีของผูบริหารทุก
ระดับ ใหครอบคลุมถึงการตรวจสอบ 
กำกับดูแล ติดตามการปฏิบัติงาน และ
การใชดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชา ให
เป น ไปตามกฎหมาย กฎระเบ ี ยบ 
ขอบังคับ ประกาศหลักเกณฑ มาตรฐาน 
คูมือการปฏิบัติงาน อยางเครงครัด 
 

1 .  ผู ร ั บผ ิ ดชอบดำ เน ินการจ ัดทำ
มาตรการ ตรวจสอบการใชดุลพินิจ  
 

2. ผูบริหารประกาศหลักเกณฑ หรือ
ม าตรการ เพ ื ่ อ ให  เ จ  า หน  าที่ แ ล ะ
บุคคลภายนอกรับทราบ  
 
3. ผ ู รับผ ิดชอบดำเน ินการเผยแพร
มาตรการ ตรวจสอบการใชดุลพินิจบน
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

ทุกสำนัก/ทุกกอง 

2. การใหบริการและ ระบบ E-Service - พัฒนาชองทางการใหบริการในระบบ
ออนไลน หรือ E-Service 
 
- รักษามาตรฐานการใหบริการผาน
ระบบออนไลน หรือ E-Service 

1. มอบหมายผู รับผิดชอบในการดูแล
ระบบ ชองทางสื ่อสารออนไลน ของ
หนวยงานใหเปนปจจุบัน  
 
2 .  พ ัฒนาต อยอดช องทางบร ิ การ
ออนไลนใหมีความครอบคลุม ชัดเจน 
งายตอการใชบริการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

สำนักปลัดเทศบาล 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

- การเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเขาใช งาน 
และปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวนเปน
ปจจุบัน 

1. มอบหมายผู รับผิดชอบในการดูแล
ระบบช องทางส ื ่อสารออนไลน ของ
หนวยงาน เชน Website, Facebook 
ฯลฯ และชองทางในการแจงเบาะแส
การทุจริต เชน สายดวนหรือชองทางอื่น 
ๆ ตามความเหมาะสม 
 
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของ
ขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

งานประชาสัมพันธ 
สำนักปลัดเทศบาล 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพย
สินของราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพย
สินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ  
 
- ประชาส ัมพ ันธคูมือหร ือแนวทาง
ดังกลาวให บุคลากรถือปฏิบัติอย าง
เครงครัด และกำชับใหบุคลากรภายใน
หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง  
 
 
 

- ผูรบัผิดชอบกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคู
มือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน  
 
- ประชาสมัพันธคูมือหรือแนวทาง
ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 
 
- จัดกิจกรรมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการ 
รับผิดชอบงานตอหนาทีเ่พ่ือใหเกิดการ 
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

งานพัสดุทุกสำนัก/ทุก
กอง 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

- จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมี
ส  ว น ร  ว ม ใ น ก า ร จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง าน แล ะ แผ น ก า ร ใช  จ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ห ร ื อ ม ี ส  ว น ร ว ม ใ น
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ด ำ เ น ิ น ง าน แล ะ แผ น ก า ร ใช  จ า ย
งบประมาณใหเปนไปตาม วัตถุประสงค
ที่ตั้งไว เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวน 
รวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความ
คุ มคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 
 
- กิจกรรมเผยแพรผลการเปด โอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามี สวนรวมกับ
หนวยงานให สาธารณชนรับทราบ 

1. ประกาศเผยแพรการจัดซื ้อจัดจาง
ผานเว็บไซตของหนวยงาน  
 
2. รายงานผลการจ ัดซื ้อจัดจางหรือ
จัดหาพัสดุใหผู บริหารทราบทุกเดือน
อยางสมำ่เสมอ 
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งานประชาสัมพันธ /
กองคลัง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

- มาตรการหามใหมีการใชบุคลากรทำ
ธุระสวนตัวในขณะปฏิบัติหนาที่ราชการ 
 
 -  มาตรการปองก ันการใหหร ือรับ 
สินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนง 

1. จัดทำขอตกลงในการปฏิบัติหนาที่
โดยใหมีการระบุในขอตกลงวาหามใหมี
การใชบุคลากรทำธุระสวนตัวในขณะ
ปฏิบัติหนาที่ราชการ 
 
2. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคล  
 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

นักทรัพยากรบุคคล 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
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ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและป
องกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ที่มุงเนน โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ  
 
- รายงานผลการดำเนินงานปองกันการ
ทุจริตประจำปที ่มีโครงการ/กิจกรรม
เส ร ิ ม  ส ร  า งความโปร  ง ใส ใน ก าร
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ ให บร ิการ ให  
สาธารณชนทราบดวย 

1. ผูรับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป
องก ันการท ุจร ิตที ่มุงเน นโครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน  
 
2. ผูร ับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปท่ี
มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงาน 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
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สำนักปลัด 
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3. การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด 
ขอ
คำถาม 

คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 การปฏิบตัิหนาที่ 

ขอ i1 74.81 

81.60 

การปฏิบัตหินาที่ของหนวยงานไดรับคะแนนสูง แสดง
ใหเห็นวาผูปฏิบัติงานมีความรับผดิชอบและสามารถ
ดำเนินงานไดตามที่กำหนด แตงานบางดานอาจยังมี
ความลาชา หรือขาดประสิทธิภาพในบางกรณี เชน ใน
การประสานงานระหวางหนวยงานหรือใน
กระบวนการทำงานที่อาจตองใชเวลามากขึ้นในการ
ดำเนินการ 

ขอ i2 73.70 

ขอ i3 96.30 

2 การใชงบประมาณ 

ขอ i4 77.04 

81.73 

จากผลคะแนนในดานการใชงบประมาณแสดงใหเห็น
วา หนวยงานมีการใชงบประมาณอยางมีระเบียบและ
ตามหลักการ แตยังสามารถปรับปรุงในดานความ
โปรงใสและการตรวจสอบการใชจายใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ประชาชนหรือผูมสีวนไดสวนเสียภายใน
หนวยงานอาจตองการขอมูลทีโ่ปรงใสมากขึ้นเกี่ยวกับ
การใชจายงบประมาณ โดยเฉพาะในสวนของโครงการ
หรืองานที่มีการใชจายสูง 

ขอ i5 83.70 

ขอ i6 84.44 

3 การใชอำนาจ 

ขอ i7 85.93 

88.52 

การใชอำนาจของหนวยงานไดรับคะแนนสูงที่สดุใน
หมวดนี้ แสดงใหเห็นวาผูมีอำนาจในหนวยงานมีการใช
และควบคมุอำนาจอยางมีความรบัผิดชอบและอยูใน
กรอบของกฎหมายและระเบียบทีเ่ก่ียวของ ซึ่งชวย
เสรมิสรางความเช่ือมั่นใหกับผูมสีวนไดสวนเสียภายใน
หนวยงาน  

ขอ i8 88.89 

ขอ i9 90.74 

4 
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

ขอ i10 59.26 

70.25 

จากผลการประเมิน การใชทรัพยสนิของราชการไดรับ
คะแนนต่ำสุด ซึ่งสะทอนถงึความจำเปนในการ
ปรับปรุงการจดัการทรัพยสินภายในหนวยงาน โดย
อาจมีขอบกพรองในการจัดเก็บ การดูแลรักษา หรือ
การใชทรัพยสินราชการอยางมีประสิทธิภาพและ
คุมคา การขาดการตรวจสอบหรือการควบคุมการใช
งานทรัพยสินอาจทำใหเกิดการสญูเสยีหรือการใช
ทรัพยสินโดยไมเกิดประโยชนสูงสดุ 

ขอ i11 87.41 

ขอ i12 64.07 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ขอ i13 83.70 

77.65 

จากผลคะแนนการแกไขปญหาการทุจริตยังคงอยูใน
ระดับท่ีดี แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงาน
ในการจัดการและปองกันการทุจรติ แมจะยังคงมีพ้ืนที่
ในการพัฒนาในเรื่องของการเสริมสรางความโปรงใส
และการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการ
ทุจริต ซึ่งจะชวยสรางความเชื่อมั่นและลดปญหาการ
ทุจริตในหนวยงานไดอยางยั่งยนื 

ขอ i14 72.96 

ขอ i15 76.30 
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วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 1) 
ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ IIT อยูที่ 79.95 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 5 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 15 ขอคำถาม
ยอย 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำก่ำ มีจุดแข็งและจุดที่ตองการการปรับปรุงในหลาย ๆ ดาน โดยภาพรวม
เทศบาลตำบลน้ำก่ำ มีการดำเนินงานที่คอนขางดีในหลายดาน เชน การใชอำนาจ และการใชงบประมาณ ซึ่งไดคะแนนสูง 
แตยังคงมสีวนที่ตองมีการพัฒนา เชน การจัดการทรัพยสินราชการ รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาการทุจริต การ
พัฒนาในดานเหลานี้จะชวยเพ่ิมความโปรงใส และความเชื่อมั่นในหนวยงานไดมากขึ้น 

ดังนั้น เพื่อยกระดับหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำตองจัดทำขอมูลรายละเอียดตาง ๆ   ที่มีความสอดคลองกับการ
ประเมิน ITA ของแตละป เผยแพรลงสูเว็บไซตของเทศบาลตำบลน้ำก่ำอยางตอเนื่อง และเปนปจจุบัน โดยจะสงผลให
หนวยงานมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและเปนการยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหสูงขึ้น 

 
 

สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด 
ขอ
คำถาม 

คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ขอ e1 91.67 

96.49 

ในการประเมินคณุภาพการดำเนินงานสะทอนถึง
การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและคณุภาพสูง การ
ใหบริการไดรับการจัดการอยางเปนระบบ การ
ประสานงานระหวางฝายตาง ๆ เปนไปอยางมี
ประสิทธภิาพ ชวยใหการดำเนินงานตรงตามกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด และไมเลือกปฏิบัติหรือแบงแยก
ใด ๆ รักษาความเช่ือมั่นจากผูรบับริการในระยะยาว 

ขอ e2 89.23 

ขอ e3 100.00 

7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ขอ e4 88.57 

94.25 

จากผลการประเมิน ประสิทธิภาพการสื่อสาร การ
เผยแพรขอมลูและการสื่อสารของเทศบาลมี
ประสิทธภิาพในหลาย ๆ ดาน ชองทางการเผยแพร
ขอมูลที่ทำใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลได
สะดวกและรวดเร็ว ขอมูลขาวสารท่ีประชาสมัพันธมี
ความชัดเจนและเขาใจงาย เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร
และตอบขอซักถามจากประชาชนไดอยางชัดเจน  

ขอ e5 87.86 

ขอ e6 89.05 

8 การปรับปรุงการทำงาน 

ขอ e7 86.43 

81.21 

จากผลการประเมิน ยังมีบางจุดท่ีตองปรับปรุง เชน 
ชองทางการมีสวนรวมของบุคคลภายนอก, การ
ตอบสนองตอประชาชนในบางกลุม เชน ผูสูงอายุ 
หรือผูที่ไมคุนเคยกับเทคโนโลยี โดยการพัฒนาและ
เสรมิสรางชองทางการติดตอที่หลากหลาย, พัฒนา
ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงาน ใหเขาถึงไดงายยิ่งข้ึน 

ขอ e8 89.29 

ขอ e9 34.52 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 
 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 2) 
ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ EIT สวนที่ 1 อยูที่ 84.07 คะแนน EIT สวนที่ 2 อยูท่ี 97.22 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 
3 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 9 ขอคำถามยอย 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำก่ำ โดยรวมหนวยงานทำงานไดดีในดานตาง ๆ โดยเฉพาะในดานคุณภาพการ
ดำเนินงาน และประสิทธิภาพการสื่อสาร ที่ไดรับการประเมินในระดับที่สูง แตยังมีสวนที่ตองมีการพัฒนาในดานการ
ปรับปรุงการทำงาน โดยเฉพาะในกระบวนการตอบสนอง และการทำงานภายในที่สามารถปรับปรุงเพ่ือเพิ่มความสะดวก
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การพัฒนาในดานนี้จะชวยเพ่ิมความพึงพอใจและสรางความเชื่อมั่นจากผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกไดมากข้ึน 

ดังนั้น เพื่อยกระดับหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำตองจัดทำขอมูลรายละเอียดตาง ๆ   ที่มีความสอดคลองกับการ
ประเมิน ITA ของแตละป เผยแพรลงสูเว็บไซตของเทศบาลตำบลน้ำก่ำอยางตอเนื่อง และเปนปจจุบัน โดยจะสงผลให
หนวยงานมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและเปนการยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหสูงขึ้น 
 
สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

9 การเปดเผยขอมูล ขอ o1 – o25 100 100 
ควรมีการอับเดตขอมลูใหทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือให
ขอมูลที่เผยแพรเปนขอมลูที่มีความถูกตองและ
เปนปจจุบันที่สดุ 

10 การปองกันการทุจริต ขอ o26 – o35 100 100 

เพ่ิมชองทางใหประชาชนสามารถมีสวนรวมใน
การตรวจสอบการทุจริตไดงายขึ้น เชน การจดัทำ
ระบบออนไลนท่ีสามารถแจงเบาะแสการทุจริตได
ทุกเมื่อ 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 3) 
ตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ OIT อยูที่ 100 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 2 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 6 ขอคำถาม
ยอย 

ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำก่ำ จะพัฒนาปรับปรุงและกำหนดมาตรการตามที ่ผูตรวจประเมิน มีขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ เพ่ือยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสูงข้ึน 

 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 
 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของเทศบาลตำบลน้ำ

ก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดังนี ้

 ปญหา/อุปสรรค 

1. เจาหนาที่บางคน ยังไมเห็นถึงความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ 

2. การผสานงานเพ่ือนำขอมูลแตละประเด็นในการตอบแบบวัด OIT เพ่ือลงเผยแพรขอมูลยังมีความลาชา

ในบางประเด็น 

3. การขอความรวมมือจากประชาชนในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

ประชาชนบางทานไมมีอุปกรณในการรวมตอบแบบประเมิน 

และขาดความรู ความชำนาญในการใชสมารทโฟน  

4. การตอบแบบประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ยังไมไดรับความรวมมือจากประชาชนอยางเต็มที่ 

5. การตอบแบบประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกของประชาชนบางคน เปนการกดตอบโดยขาดการ

อานและทำความเขาใจขอคำถาม ทำใหการตอบไมตรงตามความเปนจริง 

ขอเสนอแนะ/การแกไขปญหา 

1. แตงตั้งคณะทำงานการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสนการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำทุกป 

2. ประชุมชี้แจงใหเจาหนาที่ เขาใจและทราบถึงความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

3. ประชุมวางแผนและหนาที่รับผิดชอบของแตละหนวยงาน และกำหนดการสงขอมูลเพ่ือเผยแพรใหเปน

ปจจุบันโดยเร็วที่สุด 

4. อธิบายใหประชาชนเขาใจแตละขอคำถาม เพ่ือใหเกิดความเขาใจขอคำถามอยางถูกตอง 

 

 

 

 

ลงชื่อ    ผูรับรอง 

          (นายภิศักดิ์สัน เสโนฤทธิ์) 

        นายกเทศมนตรีตำบลน้ำก่ำ 


