
มาตรการสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 
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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ อยูในลำดับที่ 1,654 ของ
หนวยงานประเภท เทศบาลตำบล ภาพรวมคะแนนที่ได 91.18 คะแนน ผลการประเมินอยูในระดับ ผาน โดยแบงคะแนน
รายตัวชี้วัดหลัก ดังนี ้
  แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)  คะแนนรวม 79.95 คะแนน  

แบบวัดการรับรูผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT)  
   - สวนที่ 1     คะแนนรวม 84.07 คะแนน  

- สวนที่ 2     คะแนนรวม 97.22 คะแนน  
แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)  คะแนนรวม 100.00 คะแนน 
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1. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำ ในสวนของเครื ่องมือการประเมินที ่เกี ่ยวกับ

กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนน 81.60 คะแนน พบวามีบุคลากร
บางสวน มีความเห็นวาการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแกประชาชน ยังไมเปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
และมีการเลือกปฏิบัติ มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ การแกไขหนวยงานควรระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจาหนาที ่ (อางอิงจาก o10) หรือคู มือการใหบริการสำหรับผู มารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว ใหแก บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้หนวยงาน
ควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่นๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับการให

บริการและระบบ E-Service พบวาในหัวขอประเด็น o13 E-Service เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
จึงควรรักษามาตรฐานไว เพื่ออำนวยความสะดวก และใหบริการประชาชน ซึ ่งการพัฒนาการใหบริการและระบบ         
E-Service จะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับชองทาง

และรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเต็ม 100 คะแนน แสดงวา
ผูรับบริการมีความเห็นวาการประชาสัมพันธการเผยแพรขอมูล การตอบขอซักถาม หนวยงานมีการดำเนินการเปดเผย
ขอมูลขาวสารใหผูรับบริการหรือประชาชนไดเขาถึงขอมูลผานทางเว็บไซตหนวยงาน ครบถวน จึงควรรักษามาตรฐานไว 
เพ่ืออำนวยความสะดวก และใหบริการประชาชนตอไป 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 70.25 คะแนน จากการ
วิเคราะหพบวาสาเหตุเกิดจากบุคลากรภายในหนวยงานยังไมทราบถึงวิธีการขอใชทรัพยสินของราชการอยางถูกตอง ซึ่งมี
จำนวนนอยเมื่อเทียบกับจำนวนบุคลากรทั้งหมด อีกทั้งเจาหนาที่ผูรับผิดชอบพัสดุขาดการประชาสัมพันธ และทำความ
เขาใจการขอใชทรัพยสินมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไป ใชประโยชน
สวนตัวหรือพวกพอง รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาที่ของรัฐ ที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหมากยิ่งข้ึน 

 (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 81.73 
คะแนน จากการวิเคราะหพบวาสาเหตุเกิดจาก การตอบของบุคลากรภายในหนวยงานโดยบุคคลที่ตอบอาจมีอคติ หรือมี
การตอบที่ผิดพลาดคลาดเคลื่อนไปจากความจริง หรืออาจไมเขาใจคำถามหรือคำตอบในสวนของเครื่องมือ (IIT) ดังนั้น ใน
ฐานะหนวยงานจะตองสรางการรับรูใหกับบุคลากรกอนดำเนินตอบคำถามหรือสรางความสุจริตในใจใหเกิดขึ้นกับองคกร
ในการดำเนินงานใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจางและรวมถึงมีมาตรการควบคุมการ เบิกจายเงินใหมีความถูกตองตาม
ระเบียบลดการรองเรียนหรือมองวาดำเนินการเบิกจายเงินเปนเท็จ รวมทั้งผูบริหารตองกำกับดูแลควบคุมที่เขมงวดมาก
ยิ่งข้ึน 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
เมื ่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื ่องมือการประเมินเกี ่ยวกับ

กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 88.52 
คะแนน จากการวิเคราะหพบวาหนวยงาน ยังตองมีการพัฒนามาตรฐาน และพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยาง
ตอเนื่อง เชน ผูบังคับบัญชาควรมอบหมายงานตามตำแหนง หนาที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผูขารับ
การฝกอบรม ศึกษาดูงาน หรือใหทุนการศกึษา อยางเปนธรรม ดังนั้น ตองพัฒนาการกำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร บุคคล และกำกับติดตามการ ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกลาง อยางตอเนื ่อง 
นอกจากนี้ หนวยงานควรเปดเผยหลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที สอดคลองตามประเด็นขางตนโดย
ละเอียดมากยิ่งข้ึน 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนของเทศบาลตำบลน้ำก่ำในสวนของเครื่องมือการประเมินเกี่ยวกับ กลไกและ

มาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำไดคาคะแนนเฉลี่ย 77.65 คะแนน จาก
การวิเคราะห พบวาผูบริหารสูงสุดของ หนวยงานยังไมใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควรจัดใหมีกิจกรรมที่ผูบริหารและบุคลากรภายในหนวยงานไดมีสวนรวมในการดำเนินการ
ดานการสงเสริม คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน และสรางวัฒนธรรม No Gift Policy (อางอิงจาก o26, 
o27) ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม (อางอิงจาก o21) พรอมทั้งประชาสัมพันธกิจกรรมที ่ไดจัดขึ ้นผานชองทาง 
ประชาสัมพันธตาง ๆ เชน Social Network ของหนวยงาน เปนตน เพ่ือสรางภาพลักษณท่ีดีของหนวยงาน ในการตอตาน
การทุจริต 
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2. แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมี
ประสิทธิภาพ 

-  จ ั ดทำคู ม ื อประชาชน/คู ม ื อการ
ปฏิบัตงิานของเจาหนาที่หรือหลักเกณฑ 
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น  ใ น
กระบวนงานตาง ๆ 
 
- กำหนดบทบาทหนาท่ีของผูบริหารทุก
ระดับ ใหครอบคลุมถึงการตรวจสอบ 
กำกับดูแล ติดตามการปฏิบัติงาน และ
การใชดุลพินิจของผูใตบังคับบัญชา ให
เป น ไปตามกฎหมาย กฎระเบ ี ยบ 
ขอบังคับ ประกาศหลักเกณฑ มาตรฐาน 
คูมือการปฏิบัติงาน อยางเครงครัด 
 

1 .  ผู ร ั บผ ิ ดชอบดำ เน ินการจ ัดทำ
มาตรการ ตรวจสอบการใชดุลพินิจ  
 

2. ผูบริหารประกาศหลักเกณฑ หรือ
ม าตรการ เพ ื ่ อ ให  เ จ  า หน  าที่ แ ล ะ
บุคคลภายนอกรับทราบ  
 
3. ผ ู รับผ ิดชอบดำเน ินการเผยแพร
มาตรการ ตรวจสอบการใชดุลพินิจบน
เว็บไซตหลักของหนวยงาน 
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(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

ทุกสำนัก/ทุกกอง 

2. การใหบริการและ ระบบ E-Service - พัฒนาชองทางการใหบริการในระบบ
ออนไลน หรือ E-Service 
 
- รักษามาตรฐานการใหบริการผาน
ระบบออนไลน หรือ E-Service 

1. มอบหมายผู รับผิดชอบในการดูแล
ระบบ ชองทางสื ่อสารออนไลน ของ
หนวยงานใหเปนปจจุบัน  
 
2 .  พ ัฒนาต อยอดช องทางบร ิ การ
ออนไลนใหมีความครอบคลุม ชัดเจน 
งายตอการใชบริการ 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
2568) 

สำนักปลัดเทศบาล 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

3. ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ
เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

- การเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารผานชองทางที่หลากหลายและ
อำนวยความสะดวกในการเขาใช งาน 
และปรับปรุงขอมูลพื ้นฐานในเว็บไซต
ของหนวยงานใหมีความครบถวนเปน
ปจจุบัน 

1. มอบหมายผู รับผิดชอบในการดูแล
ระบบช องทางส ื ่อสารออนไลน ของ
หนวยงาน เชน Website, Facebook 
ฯลฯ และชองทางในการแจงเบาะแส
การทุจริต เชน สายดวนหรือชองทางอื่น 
ๆ ตามความเหมาะสม 
 
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของ
ขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน 
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งานประชาสัมพันธ 
สำนักปลัดเทศบาล 

4. กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพย
สินของราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพย
สินของราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ  
 
- ประชาส ัมพ ันธคูมือหร ือแนวทาง
ดังกลาวให บุคลากรถือปฏิบัติอย าง
เครงครัด และกำชับใหบุคลากรภายใน
หนวยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพยสินอยางถูกตอง  
 
 
 

- ผูรบัผิดชอบกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใชทรัพยสินของราชการไวในคู
มือมาตรฐานการ ปฏิบัติงาน  
 
- ประชาสมัพันธคูมือหรือแนวทาง
ดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยาง
เครงครัด 
 
- จัดกิจกรรมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการ 
รับผิดชอบงานตอหนาทีเ่พ่ือใหเกิดการ 
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตน
และผลประโยชนสวนรวม 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2568                           
(1 ต.ค. 2567 - 30 ก.ย. 
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งานพัสดุทุกสำนัก/ทุก
กอง 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

5. กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

- จัดใหบุคลากรภายในหนวยงานไดมี
ส  ว น ร  ว ม ใ น ก า ร จ ั ด ท ำ แ ผ น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง าน แล ะ แผ น ก า ร ใช  จ า ย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ห ร ื อ ม ี ส  ว น ร ว ม ใ น
กระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ด ำ เ น ิ น ง าน แล ะ แผ น ก า ร ใช  จ า ย
งบประมาณใหเปนไปตาม วัตถุประสงค
ที่ตั้งไว เพื่อใหบุคลากรไดเขามามีสวน 
รวมใหเปนไปตามวัตถุประสงค มีความ
คุ มคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ
ประชาชน 
 
- กิจกรรมเผยแพรผลการเปด โอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามี สวนรวมกับ
หนวยงานให สาธารณชนรับทราบ 

1. ประกาศเผยแพรการจัดซื ้อจัดจาง
ผานเว็บไซตของหนวยงาน  
 
2. รายงานผลการจ ัดซื ้อจัดจางหรือ
จัดหาพัสดุใหผู บริหารทราบทุกเดือน
อยางสมำ่เสมอ 
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งานประชาสัมพันธ /
กองคลัง 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช
อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

- มาตรการหามใหมีการใชบุคลากรทำ
ธุระสวนตัวในขณะปฏิบัติหนาที่ราชการ 
 
 -  มาตรการปองก ันการใหหร ือรับ 
สินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ แตงตั้ง 
โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนง 

1. จัดทำขอตกลงในการปฏิบัติหนาที่
โดยใหมีการระบุในขอตกลงวาหามใหมี
การใชบุคลากรทำธุระสวนตัวในขณะ
ปฏิบัติหนาที่ราชการ 
 
2. กำหนดหลักเกณฑการประเมินผล
การปฏิบัติงานรายบุคคล  
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นักทรัพยากรบุคคล 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ชวงระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการแกไขและป
องกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 
ที่มุงเนน โครงการ/กิจกรรมที่เสริมสราง
ความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ใหบริการ  
 
- รายงานผลการดำเนินงานปองกันการ
ทุจริตประจำปที ่มีโครงการ/กิจกรรม
เส ร ิ ม  ส ร  า งความโปร  ง ใส ใน ก าร
ปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ ให บร ิการ ให  
สาธารณชนทราบดวย 

1. ผูรับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป
องก ันการท ุจร ิตที ่มุงเน นโครงการ/
กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการ
ปฏิบัติงาน  
 
2. ผูร ับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานปองกันการทุจริตประจำปท่ี
มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความ
โปรงใสในการปฏิบัติงาน 
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สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
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3. การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงานภาครัฐ 
สวนที่ 1 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด 
ขอ
คำถาม 

คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1 การปฏิบตัิหนาที่ 

ขอ i1 74.81 

81.60 

การปฏิบัตหินาที่ของหนวยงานไดรับคะแนนสูง แสดง
ใหเห็นวาผูปฏิบัติงานมีความรับผดิชอบและสามารถ
ดำเนินงานไดตามที่กำหนด แตงานบางดานอาจยังมี
ความลาชา หรือขาดประสิทธิภาพในบางกรณี เชน ใน
การประสานงานระหวางหนวยงานหรือใน
กระบวนการทำงานที่อาจตองใชเวลามากขึ้นในการ
ดำเนินการ 

ขอ i2 73.70 

ขอ i3 96.30 

2 การใชงบประมาณ 

ขอ i4 77.04 

81.73 

จากผลคะแนนในดานการใชงบประมาณแสดงใหเห็น
วา หนวยงานมีการใชงบประมาณอยางมีระเบียบและ
ตามหลักการ แตยังสามารถปรับปรุงในดานความ
โปรงใสและการตรวจสอบการใชจายใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน ประชาชนหรือผูมสีวนไดสวนเสียภายใน
หนวยงานอาจตองการขอมูลทีโ่ปรงใสมากขึ้นเกี่ยวกับ
การใชจายงบประมาณ โดยเฉพาะในสวนของโครงการ
หรืองานที่มีการใชจายสูง 

ขอ i5 83.70 

ขอ i6 84.44 

3 การใชอำนาจ 

ขอ i7 85.93 

88.52 

การใชอำนาจของหนวยงานไดรับคะแนนสูงที่สดุใน
หมวดนี้ แสดงใหเห็นวาผูมีอำนาจในหนวยงานมีการใช
และควบคมุอำนาจอยางมีความรบัผิดชอบและอยูใน
กรอบของกฎหมายและระเบียบทีเ่ก่ียวของ ซึ่งชวย
เสรมิสรางความเช่ือมั่นใหกับผูมสีวนไดสวนเสียภายใน
หนวยงาน  

ขอ i8 88.89 

ขอ i9 90.74 

4 
การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

ขอ i10 59.26 

70.25 

จากผลการประเมิน การใชทรัพยสนิของราชการไดรับ
คะแนนต่ำสุด ซึ่งสะทอนถงึความจำเปนในการ
ปรับปรุงการจดัการทรัพยสินภายในหนวยงาน โดย
อาจมีขอบกพรองในการจัดเก็บ การดูแลรักษา หรือ
การใชทรัพยสินราชการอยางมีประสิทธิภาพและ
คุมคา การขาดการตรวจสอบหรือการควบคุมการใช
งานทรัพยสินอาจทำใหเกิดการสญูเสยีหรือการใช
ทรัพยสินโดยไมเกิดประโยชนสูงสดุ 

ขอ i11 87.41 

ขอ i12 64.07 

5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ขอ i13 83.70 

77.65 

จากผลคะแนนการแกไขปญหาการทุจริตยังคงอยูใน
ระดับท่ีดี แสดงใหเห็นถึงความพยายามของหนวยงาน
ในการจัดการและปองกันการทุจรติ แมจะยังคงมีพ้ืนที่
ในการพัฒนาในเรื่องของการเสริมสรางความโปรงใส
และการมีสวนรวมของประชาชนในการตรวจสอบการ
ทุจริต ซึ่งจะชวยสรางความเชื่อมั่นและลดปญหาการ
ทุจริตในหนวยงานไดอยางยั่งยนื 

ขอ i14 72.96 

ขอ i15 76.30 

 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 1) 
ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ IIT อยูที่ 79.95 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 5 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 15 ขอคำถาม
ยอย 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำก่ำ มีจุดแข็งและจุดที่ตองการการปรับปรุงในหลาย ๆ ดาน โดยภาพรวม
เทศบาลตำบลน้ำก่ำ มีการดำเนินงานที่คอนขางดีในหลายดาน เชน การใชอำนาจ และการใชงบประมาณ ซึ่งไดคะแนนสูง 
แตยังคงมสีวนที่ตองมีการพัฒนา เชน การจัดการทรัพยสินราชการ รวมถึงการปองกันและแกไขปญหาการทุจริต การ
พัฒนาในดานเหลานี้จะชวยเพ่ิมความโปรงใส และความเชื่อมั่นในหนวยงานไดมากขึ้น 

ดังนั้น เพื่อยกระดับหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำตองจัดทำขอมูลรายละเอียดตาง ๆ   ที่มีความสอดคลองกับการ
ประเมิน ITA ของแตละป เผยแพรลงสูเว็บไซตของเทศบาลตำบลน้ำก่ำอยางตอเนื่อง และเปนปจจุบัน โดยจะสงผลให
หนวยงานมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและเปนการยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหสูงขึ้น 

 
 

สวนที่ 2 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด 
ขอ
คำถาม 

คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 

ขอ e1 91.67 

96.49 

ในการประเมินคณุภาพการดำเนินงานสะทอนถึง
การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพและคณุภาพสูง การ
ใหบริการไดรับการจัดการอยางเปนระบบ การ
ประสานงานระหวางฝายตาง ๆ เปนไปอยางมี
ประสิทธภิาพ ชวยใหการดำเนินงานตรงตามกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด และไมเลือกปฏิบัติหรือแบงแยก
ใด ๆ รักษาความเช่ือมั่นจากผูรบับริการในระยะยาว 

ขอ e2 89.23 

ขอ e3 100.00 

7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ขอ e4 88.57 

94.25 

จากผลการประเมิน ประสิทธิภาพการสื่อสาร การ
เผยแพรขอมลูและการสื่อสารของเทศบาลมี
ประสิทธภิาพในหลาย ๆ ดาน ชองทางการเผยแพร
ขอมูลที่ทำใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลได
สะดวกและรวดเร็ว ขอมูลขาวสารท่ีประชาสมัพันธมี
ความชัดเจนและเขาใจงาย เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร
และตอบขอซักถามจากประชาชนไดอยางชัดเจน  

ขอ e5 87.86 

ขอ e6 89.05 

8 การปรับปรุงการทำงาน 

ขอ e7 86.43 

81.21 

จากผลการประเมิน ยังมีบางจุดท่ีตองปรับปรุง เชน 
ชองทางการมีสวนรวมของบุคคลภายนอก, การ
ตอบสนองตอประชาชนในบางกลุม เชน ผูสูงอายุ 
หรือผูที่ไมคุนเคยกับเทคโนโลยี โดยการพัฒนาและ
เสรมิสรางชองทางการติดตอที่หลากหลาย, พัฒนา
ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงาน ใหเขาถึงไดงายยิ่งข้ึน 

ขอ e8 89.29 

ขอ e9 34.52 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 
 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 2) 
ตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ EIT สวนที่ 1 อยูที่ 84.07 คะแนน EIT สวนที่ 2 อยูท่ี 97.22 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 
3 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 9 ขอคำถามยอย 

ขอเท็จจริงพบวา เทศบาลตำบลน้ำก่ำ โดยรวมหนวยงานทำงานไดดีในดานตาง ๆ โดยเฉพาะในดานคุณภาพการ
ดำเนินงาน และประสิทธิภาพการสื่อสาร ที่ไดรับการประเมินในระดับที่สูง แตยังมีสวนที่ตองมีการพัฒนาในดานการ
ปรับปรุงการทำงาน โดยเฉพาะในกระบวนการตอบสนอง และการทำงานภายในที่สามารถปรับปรุงเพ่ือเพิ่มความสะดวก
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การพัฒนาในดานนี้จะชวยเพ่ิมความพึงพอใจและสรางความเชื่อมั่นจากผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายนอกไดมากข้ึน 

ดังนั้น เพื่อยกระดับหนวยงาน เทศบาลตำบลน้ำก่ำตองจัดทำขอมูลรายละเอียดตาง ๆ   ที่มีความสอดคลองกับการ
ประเมิน ITA ของแตละป เผยแพรลงสูเว็บไซตของเทศบาลตำบลน้ำก่ำอยางตอเนื่อง และเปนปจจุบัน โดยจะสงผลให
หนวยงานมีความโปรงใสและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและเปนการยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหสูงขึ้น 
 
สวนที่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 

ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด ขอคำถาม คะแนน 
คะแนน
เฉลี่ย 

ขอบกพรอง/ขอแกไข/ปรับปรุง/รักษา
ระดับ 

9 การเปดเผยขอมูล ขอ o1 – o25 100 100 
ควรมีการอับเดตขอมลูใหทันสมัยอยูเสมอ เพ่ือให
ขอมูลที่เผยแพรเปนขอมลูที่มีความถูกตองและ
เปนปจจุบันที่สดุ 

10 การปองกันการทุจริต ขอ o26 – o35 100 100 

เพ่ิมชองทางใหประชาชนสามารถมีสวนรวมใน
การตรวจสอบการทุจริตไดงายขึ้น เชน การจดัทำ
ระบบออนไลนท่ีสามารถแจงเบาะแสการทุจริตได
ทุกเมื่อ 

 

วิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา (สวนที่ 3) 
ตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

เทศบาลตำบลน้ำก่ำ เลือกใชการวิเคราะหจากผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในรูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา 
โดยศึกษาวิเคราะหประเด็นกระบวนการตามรายละเอียดตัวชี้วัดตามหัวขอประเมินตามตาราง โดยมีผลคะแนนตาม
เครื่องมือ OIT อยูที่ 100 คะแนน โดยประกอบดวยขอคำถามหลัก จำนวน 2 ขอคำถามหลัก และแบงเปน 6 ขอคำถาม
ยอย 

ดังนั้น เทศบาลตำบลน้ำก่ำ จะพัฒนาปรับปรุงและกำหนดมาตรการตามที ่ผูตรวจประเมิน มีขอเสนอแนะในการ
ปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ เพ่ือยกระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหสูงข้ึน 

 



รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ หนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 เทศบาลตำบลน้ำก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม 

 
 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐของเทศบาลตำบลน้ำ

ก่ำ อำเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม มีขอจำกัดในการดำเนินงาน ดังนี ้

 ปญหา/อุปสรรค 

1. เจาหนาที่บางคน ยังไมเห็นถึงความสำคัญการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ 

2. การผสานงานเพ่ือนำขอมูลแตละประเด็นในการตอบแบบวัด OIT เพ่ือลงเผยแพรขอมูลยังมีความลาชา

ในบางประเด็น 

3. การขอความรวมมือจากประชาชนในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

ประชาชนบางทานไมมีอุปกรณในการรวมตอบแบบประเมิน 

และขาดความรู ความชำนาญในการใชสมารทโฟน  

4. การตอบแบบประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ยังไมไดรับความรวมมือจากประชาชนอยางเต็มที่ 

5. การตอบแบบประเมินผูมีสวนไดสวนเสียภายนอกของประชาชนบางคน เปนการกดตอบโดยขาดการ

อานและทำความเขาใจขอคำถาม ทำใหการตอบไมตรงตามความเปนจริง 

ขอเสนอแนะ/การแกไขปญหา 

1. แตงตั้งคณะทำงานการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสนการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำทุกป 

2. ประชุมชี้แจงใหเจาหนาที่ เขาใจและทราบถึงความสำคัญของการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสใน

การดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

3. ประชุมวางแผนและหนาที่รับผิดชอบของแตละหนวยงาน และกำหนดการสงขอมูลเพ่ือเผยแพรใหเปน

ปจจุบันโดยเร็วที่สุด 

4. อธิบายใหประชาชนเขาใจแตละขอคำถาม เพ่ือใหเกิดความเขาใจขอคำถามอยางถูกตอง 

 

 

 

 

ลงชื่อ    ผูรับรอง 

          (นายภิศักดิ์สัน เสโนฤทธิ์) 

        นายกเทศมนตรีตำบลน้ำก่ำ 


